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Ważne informacje o produkcie 

Przed przystąpieniem do użytkowania materaca proszę zapoznać się z zasadami prawidłowego 

użytkowania, co pozwoli na wydłużenie czasu eksploatacji, bez znaczącej utraty jego właściwości 

przedstawionych w ofercie Comforteo. Prawidłowe użytkowanie jest również podstawą do składania 

roszczeń przez klienta w przypadku niezgodności towaru z umową zgodnie z brzmieniem Ustawy 

o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz Kodeksu Cywilnego z dnia 27 lipca 2002 r. 

(Dz.U. z 2002 r. nr 141, poz. 1176, z 2004 r. nr 96, poz. 959, z 2009 r. nr 115, poz. 960).  

 

Materac medyczny Pretty o twardościach H3/H4 to połączenie trwałości, sprężystości i wyjątkowego 

komfortu. Wewnątrz materaca pracują niezależne od siebie sprężyny kieszeniowe typu multipocket, 

które zapewniają precyzyjne dopasowanie do ciała i niemal dwa razy więcej punktów podparcia niż 

standardowe modele kieszeniowe. Oprócz tego dzielą one powierzchnię materaca na 7 stref twardości, 

dzięki czemu ergonomicznie podpierają każdą partię ciała i minimalizują ucisk bez względu na pozycję 

w trakcie snu. Z jednej strony sprężyny obłożone są pianką wysokoelastyczną, która po pierwsze 

zapewnia elastyczność, a po drugie umożliwia swobodny przepływ powietrza, co pomaga w 

odprowadzaniu wilgoci i ciepła. Z drugiej natomiast warstwą lateksu, który jest znany ze swojej 

niezrównanej sprężystości.  

 

Model ten ubrany jest w pokrowiec Silver wykonany z wyjątkowo miękkiej dzianiny, która również 

zapewnia ochronę przed bakteriami. Jego struktura została wzbogacona o jony srebra, które skutecznie 

zapobiegają ich namnażaniu, redukując ryzyko infekcji.  

Alternatywnie można wybrać także pokrowiec Silk, uszyty z dzianiny zawierającej włókna jedwabiu, 

dzięki czemu jest miękki i delikatny w dotyku. Istotne są też właściwości termoregulacyjne jedwabiu, 

które zapewniają optymalną temperaturę do spania przez cały rok. Oba pokrowce charakteryzują się 

łatwością w utrzymaniu czystości — można je prać w temperaturze do 60°C, zapewniając sobie higienę 

i świeżość. 
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Materac Pretty to doskonałe wsparcie dla osób odczuwających bóle kręgosłupa oraz napięcie 

mięśniowe. Precyzyjne dopasowanie do ciała i zmniejszenie ucisku w kluczowych punktach przekłada 

się na większy komfort i spokojniejszy sen. Produkt szczególnie polecany jest osobom zmagającym się 

z takimi problemami, jak rwa kulszowa, dyskopatia czy skolioza, które szukają niezawodnych rozwiązań. 

Materac nie powinien być stosowany u pacjentów, którzy wykazują się nadwrażliwością na którykolwiek 

materiał, wchodzący w skład wyrobu. 

 

Wkład materaca zawiera: 

1. Piankę lateksową obustronnie 

2. Filc obustronnie 

3. Sprężyny kieszeniowe 7-polowe typu multipocket 

4. Piankę wysokoelastyczną 

Pokrowiec materaca zawiera: 

1. Dzianina PES 

2. Owata 

3. Flizelina 

4. Taśmę wentylacyjną 

 

ZASADY PRAWIDŁOWEGO UŻYTKOWANIA MATERACY 

1. Przed włożeniem materaca w ramę łóżka należy sprawdzić, czy stelaż jest właściwie podparty  

i wypoziomowany. Niewłaściwe wypoziomowanie stelaża może skutkować uszkodzeniem 

materaca.  

2. Regularne odwracanie materaca średnio co 3 miesiące w płaszczyźnie wertykalnej  

i horyzontalnej. 

3. Użytkowanie materaca na odpowiednio dobranym stelażu zgodnie z sugestiami oferty. 

Materacy nie należy stosować na stelażach o nieprawidłowym rozstawie listew (odbiegających 

od oferty producenta), stelażach siatkowo-sprężynowych, z desek itd. 

4. Stelaże posiadające listwę środkową powinny być podparte zarówno na swych długich bokach, 

jak i na środku. 

5. Materaca nie należy kłaść na powierzchniach takich, jak podłoga lub płyta, a także 

przechowywać w pomieszczeniach wilgotnych, gdyż może to spowodować ich zapleśnienie. 

6. Materace i stelaże powinny być odpowiednio dobrane dla klienta pod kątem jego wagi na 

etapie zakupu zgodnie z sugestiami producenta zawartymi w materiałach promocyjnych lub 

zgodnie z zaleceniami konsultanta Comforteo. 

7. Na materacu nie powinno się skakać, stawać lub umieszczać ciężkich przedmiotów, gdyż może 

to prowadzić do jego zniszczenia. 

8. Materaca sprężynowego nie należy zginać ani „łamać” np. w trakcie jego transportowania. 

Jedynym, bezpiecznym sposobem zginania materaca jest metoda „vacuum” stosowana przez 

producenta. 

9. Pokrowiec przeznaczony do prania (posiadający wszyty zamek rozdzielczy) należy prać zgodnie 

z zaleceniami znajdującymi się na wszywce, tj. 

a. Nie czyścić chemicznie 
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b. Nie suszyć w suszarce 

c. Nie prasować 

d. Nie wyżymać 

e. Prać w temperaturze do 60 st. C 

10. W przypadku wystąpienia niezgodności z umową w zakupionym materacu, stelażu lub 

pokrowcu nie należy naprawiać samodzielnie. 

 

Materac nie może być dalej użytkowany, gdy: 

• materac uległ deformacji na powierzchni spania o odkształceniu większym niż 20 mm; 

• pokrowiec uległ rozdarciu i widoczna jest owata; 

• pianka uległa rozdarciu; 

• uszkodzona sprężyna przebiła powierzchnię materaca w którymkolwiek miejscu. 

W przypadku podejrzenia, że użytkowanie materaca spowodowało pogorszenia się stanu zdrowia, 

należy skontaktować z pracownikiem służby zdrowia. 

 

 

Każdy poważny incydent związany z wyrobem należy zgłosić producentowi i właściwemu organowi 

państwa członkowskiego, w którym użytkownik lub pacjent mają miejsce zamieszkania. 

 

Legenda symboli 

 

Wyrób medyczny 

 

Znak CE 

 

Przed użyciem zapoznaj się z instrukcją używania 

 

Data produkcji 

 

Nazwa i adres producenta  

 

Chronić przed wilgocią 

 

Kod UDI 

 

Numer Seryjny produktu 


