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Ważne informacje o produkcie 

Przed przystąpieniem do użytkowania materaca proszę zapoznać się z zasadami prawidłowego 

użytkowania, co pozwoli na wydłużenie czasu eksploatacji, bez znaczącej utraty jego właściwości 

przedstawionych w ofercie Comforteo. Prawidłowe użytkowanie jest również podstawą do składania 

roszczeń przez klienta w przypadku niezgodności towaru z umową zgodnie z brzmieniem Ustawy 

o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz Kodeksu Cywilnego z dnia 27 lipca 2002 r. 

(Dz.U. z 2002 r. nr 141, poz. 1176, z 2004 r. nr 96, poz. 959, z 2009 r. nr 115, poz. 960).  

 

Materac medyczny Star o twardości H4 to doskonałe połączenie klasycznej sprężyny kieszeniowej z 

wytrzymałą pianką XFoam. Podstawą tego modelu są pracujące niezależnie od siebie sprężyny 

kieszeniowe, które dzielą powierzchnię materaca na 7 stref twardości, odpowiadających anatomicznej 

budowie sylwetki. Dzięki temu kręgosłup jest prawidłowo ułożony w każdej pozycji w trakcie snu. 

Budowa strefowa zapewnia też optymalne podparcie każdej części ciała. Sprężyny są obustronne 

obłożone pianką o grubości aż 5 cm, co gwarantuje wyjątkowo komfortowy odpoczynek i pozwala na 

używanie materaca po obu stronach. Natomiast regularne obracanie materaca sprzyja 

równomiernemu zużyciu i wydłuża jego żywność, co w połączeniu z wysokiej jakości komponentami 

gwarantuje, że na długo zachowa swoje właściwości.  

 

Wszystko to zamknięte jest w pokrowcu Master, uszytym z niezwykle przyjemnej, oddychającej 

dzianiny, która dba o wentylację i odpowiednią cyrkulację powietrza, utrzymując świeżość. Dodatkowo 

jego pikowana powierzchnia prezentuje się niezwykle elegancko w sypialni. Istnieje także możliwość 

wyboru alternatywnego pokrowca Silver, który jest wykonany z miękkiej dzianiny i zapewnia ochronę 

przed bakteriami, ponieważ jego struktura została wzbogacona o jony srebra, które skutecznie 

zapobiegają ich namnażaniu, redukując ryzyko infekcji. Oba pokrowce można łatwo zdjąć i wyprać w 

pralce w temperaturze do 60°C, co gwarantuje pełną higienę.  
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Star to materac, który skutecznie wspiera walkę z bólem pleców i napięciem mięśniowym. Jego 

innowacyjna konstrukcja pozwala na równomierne rozłożenie ciężaru ciała, co odciąża kręgosłup i 

pomaga zredukować uczucie dyskomfortu podczas snu. Jest to idealne rozwiązanie dla osób 

borykających się z problemami takimi jak dyskopatia, skolioza czy rwa kulszowa, które oczekują 

maksymalnej wygody i jakości.  

Materac nie powinien być stosowany u pacjentów, którzy wykazują się nadwrażliwością na którykolwiek 

materiał, wchodzący w skład wyrobu. 

 

Wkład materaca zawiera: 

1. Piankę poliuretanową (XFoam) obustronnie 

2. Filc obustronnie 

3. Sprężyny kieszeniowe 7-polowe 

Pokrowiec materaca zawiera: 

1. Dzianina PES 

2. Owata 

3. Flizelina 

 

ZASADY PRAWIDŁOWEGO UŻYTKOWANIA MATERACY 

1. Przed włożeniem materaca w ramę łóżka należy sprawdzić, czy stelaż jest właściwie podparty  

i wypoziomowany. Niewłaściwe wypoziomowanie stelaża może skutkować uszkodzeniem 

materaca.  

2. Regularne odwracanie materaca średnio co 3 miesiące w płaszczyźnie wertykalnej  

i horyzontalnej. 

3. Użytkowanie materaca na odpowiednio dobranym stelażu zgodnie z sugestiami oferty. 

Materacy nie należy stosować na stelażach o nieprawidłowym rozstawie listew (odbiegających 

od oferty producenta), stelażach siatkowo-sprężynowych, z desek itd. 

4. Stelaże posiadające listwę środkową powinny być podparte zarówno na swych długich bokach, 

jak i na środku. 

5. Materaca nie należy kłaść na powierzchniach takich, jak podłoga lub płyta, a także 

przechowywać w pomieszczeniach wilgotnych, gdyż może to spowodować ich zapleśnienie. 

6. Materace i stelaże powinny być odpowiednio dobrane dla klienta pod kątem jego wagi na 

etapie zakupu zgodnie z sugestiami producenta zawartymi w materiałach promocyjnych lub 

zgodnie z zaleceniami konsultanta Comforteo. 

7. Na materacu nie powinno się skakać, stawać lub umieszczać ciężkich przedmiotów, gdyż może 

to prowadzić do jego zniszczenia. 

8. Materaca sprężynowego nie należy zginać ani „łamać” np. w trakcie jego transportowania. 

Jedynym, bezpiecznym sposobem zginania materaca jest metoda „vacuum” stosowana przez 

producenta. 

9. Pokrowiec przeznaczony do prania (posiadający wszyty zamek rozdzielczy) należy prać zgodnie 

z zaleceniami znajdującymi się na wszywce, tj. 

a. Nie czyścić chemicznie 

b. Nie suszyć w suszarce 

c. Nie prasować 
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d. Nie wyżymać 

e. Prać w temperaturze do 60 st. C 

10. W przypadku wystąpienia niezgodności z umową w zakupionym materacu, stelażu lub 

pokrowcu nie należy naprawiać samodzielnie. 

 

Materac nie może być dalej użytkowany, gdy: 

• materac uległ deformacji na powierzchni spania o odkształceniu większym niż 20 mm; 

• pokrowiec uległ rozdarciu i widoczna jest owata; 

• pianka uległa rozdarciu; 

• uszkodzona sprężyna przebiła powierzchnię materaca w którymkolwiek miejscu. 

W przypadku podejrzenia, że użytkowanie materaca spowodowało pogorszenia się stanu zdrowia, 

należy skontaktować z pracownikiem służby zdrowia. 

 

 

Każdy poważny incydent związany z wyrobem należy zgłosić producentowi i właściwemu organowi 

państwa członkowskiego, w którym użytkownik lub pacjent mają miejsce zamieszkania. 

 

Legenda symboli 

 

Wyrób medyczny 

 

Znak CE 

 

Przed użyciem zapoznaj się z instrukcją używania 

 

Data produkcji 

 

Nazwa i adres producenta  

 

Chronić przed wilgocią 

 

Kod UDI 

 

Numer Seryjny produktu 


